PROCON MUNICIPAL DE 540 JOSE DORIQPRETO
Estatistica de Atendimentos por Area

Todas as Unidades

Periodo de 0140720142 31072014

B Aiimencos ; 2 (a.33m
. Assuntos Financeiros T ag [14,T5%)
Habitachio i T {1,15%)
B r:cauzas - 183 [30,00%)
B saide - 20 {3,28%)
:_ i Bervicos Essenciais : 124 (209, 334%)
Servicos Privados i 184 (30, 1L6%)
Totak 610

EMPRESAS MAIS RECLAMADAS

Nome Total %
Atendimentos

SKY BRASIL SERVICOS LTDA 53 11,75

CLARO S/A 29 6,43

VIVO SIA 22 4 88

TELEFONICA BRASIL S/A 21 4 66

EMPRESA BRASILEIRA DE TELECOMUNICAGOES S/A EMBRATEL 19 4,21



